Kultursensibilitat

in der Strafuntersuchung
Dr. Christina Kayales

»Oder meinst Du, aus Holz oder Stein
bildeten sich die Verfassungen und nicht aus
den Gesinnungen der Einwohner in den
Staaten, je nachdem diese sich dahin oder
dorthin neigen und alles (ibrige mit sich
fortreifsen? — Nirgend anders her gewif$ als
aus diesen. «

(Platon, Politeia, 544 d, e)
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Was erwartet Sie?

» Einleitung

» Was meint
Kultursensibilitat?

» 5 Aspekte einer
kultursensiblen Haltung
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Einleitende Argumente

Gesundheitswesen: Interkulturelle
Kompetenz verbessert die medizinische
Versorgung und spart Geld

Kommunikationforschung:

Eine kultursensible Haltung erleichtert die
Kommunikation, verringert Missverstandnisse

Psychologie: Unsere selektive Wahrnehmung
erklart auftretende Reaktionen auf Fremdheit




Kultursensibilitat fordert die Fahigkeit:

O

Kulturelle
Unterschiede
erkennen

Verstehens-
probleme
wahrnehmen
angemessen
reagieren
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Was braucht
Kultursensibilitat?

© Dr. Christina Kayales

Interkulturelle Kompetenz

Sprachliche Sensibilitat

Verstandnis fur kulturelle Praktiken

Stereotype und Vorurteile vermeiden

Schulung und Weiterbildung




Fazit

Sie selbst erleben
konfliktfreiere,
kiirzere Verfahren
und atmospharisch

angenehmere
Zeiten.
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Kultursensibilitat

fordert die Wahrnehmung

reduziert Konflikte

schafft Raum fiir die
individuellen Pragungen

lasst eigene
Wahlmoglichkeiten
wahrnehmen.
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